Vecpiebalga pagarinas "Latvijas Pasta" klatienes
pakalpojumu pieejamibu

No 1. novembra teju 50 pasta nodalas - gan pilsetas, gan regionos - pagarinas darba
laiku, lai iedzivotajiem pasta un maksajumu pakalpojumi butu értak sasniedzami.



“Latvijas Pasts” ir gan izveidojis plasako pakomatu tiklu un attistijis digitalas iespéjas,
gan mérktiecigi pilnveido klientu pieredzi klatienes pakalpojumu joma ari Césu novada.

Lai nodroSinatu iedzivotajiem iespéju pasta un maksajumu pakalpojumus Césu novada
sanemt ari dienas otraja pusé, no 1. novembra mainisies Vecpiebalgas pasta nodalas
darba laiks.

Sobrid Vecpiebalgas pasta nodala klientiem ir atvérta katru darba dienu no plkst. 8.00
lidz 13.30, savukart no novembra sakuma ta bus pieejama pirmdienas, tresdienas un
piektdienas no plkst. 8.00 lidz 11.00, otrdienas un ceturtdienas no plkst. 8.00 lidz
18.00.

Informacija par darba laika izmainam bus izvietota ar attiecigaja pasta nodala.

“Latvijas Pasts” regulari izverté klatienes pakalpojumu pieprasijumu un parskata to
pieejamibu gan lielakajas pilsétas un novadu centros, gan attalakajos regionos.
Uznémums pakapeniski attista klatienes apkalpoSanas vietas, ierikojot jauna koncepta
klientu centrus un parcelot pasta nodalas uz pasvaldibam piederosam telpam, kas lauj
vienlaikus ar pasta un maksajumu pakalpojumiem sanemt ari valsts un pasvaldibu
piedavatas iespéjas.

Cesu novada iedzivotaji pasta un maksajumu pakalpojumus klatiené var sanemt ari
Césu, Jaunpiebalgas, Priekulu, Liepas, Ligatnes un Straupes pasta nodala. Arpus
novada centra dzivojoSie var pieteikt pakalpojumu “Pastnieks majas”, kas ir alternativa
iespeja bez papildu maksas sanemt sava dzivesvieta visus klientu centros un pasta
nodalas sniegtos pakalpojumus.

Savukart értai sutijumu sanemsanai un nosutiSanai ikviens aicinats izmantot “Latvijas
Pasta” plaso pakomatu tiklu. Visi ara pakomati aprikoti ar papildu funkcionalitati: tajos
ieblvéta véstulu kastite, kas lauj parupéties par korespondences nosutisanu. Césu
novada pakomati uzstaditi Jana Poruka iela 19, Gaujas iela 1/3 un 29, Piebalgas iela 14,
Valmieras iela 17a, Cesis; “Puki”, Nitauré; Braslas iela 1, Straupé; “Buvmaterialu
veikala Piebalga”, Vecpiebalga; Nitaures iela 8, Augsligatne; “Lauras”, Tauren€; Gaujas
iela 25b, Jaunpiebalga; Césu iela 2, Rauna; Césu prospekta 44, Priekulos; Rupnicas iela
8a, Liepa.

lzmantojot pakomatu, satijumu var nosutit ne tikai uz citu pakomatu, bet ari uz klientu
centru, pasta nodalu vai uz konkrétu adresi. Tapat taja var gan nodot nosuatiSanai, gan
arl parvirzit sanemsanai ierakstitas vestules, ta atvieglojot ikdienu un laujot klientam
nedoties uz klatienes pakalpojumu sanemsanas vietu.

Lai nosutitu sutijumu, art ierakstitu véstuli, tas janoformé privatpersonu
pasapkalposanas vietné mans.pasts.lv un péc tam jaievieto pakomata skapiti. Savukart
lai pakomata sanemtu ierakstitu véstuli, kas ierasti tiek izsniegta pret parakstu, ta,
sazinoties ar klientu atbalsta komandu un identificéjoties ar Smart ID vai e-parakstu,
japarvirza sanemsanai vélamaja pakomata.



Mans.pasts.lv ne tikai var sekot lidzi savai sutijumu vesturei, to piegades gaitai, bet ari
izmantot lojalitates prieksrocibas. Registreéjoties mans.pasts.lv, katrs piektais pakomata
sutijums ir bez maksas, savukart taja noformejot ierakstitus, izsekojamus vai
apdrosinatus sutijumus, tiek pieskirta atlaide 0,42 eiro (bez PVN) apmeéra.

Par VAS “Latvijas Pasts”

“Latvijas Pasts” ir valsts kapitalsabiedriba, un tas darbibas virzieni ietver pasta,
logistikas un finanSu pakalpojumus. Uznémums specializéjas iekSzemes un
starptautiskas piegadés, sakot ar e-komercijas un paku sutijumiem lidz presei, vestulu
korespondencei un personalizétiem logistikas risinajumiem. “Latvijas Pasts”,
izmantojot uzticamus gaisa, udens un sauszemes tranzita savienojumus, sniedz
pakalpojumus gan privatpersonam, gan biznesa klientiem. Nacionala pasta operatora
komandu veido ap 1800 darbinieku.

“Latvijas Pasts” rupéjas par klientu pieredzi klatienes apkalpoSanas vietas - klientu
centros un pasta nodalas, ka ari nodroSina sutijumus lielakaja pakomatu tikla Latvija.
Uznémums pastavigi ievies inovacijas un musdienigas tehnologijas, nodroSinot
visaptveroSu pasta pakalpojumu pieejamibu valsti. “Latvijas Pasta” vizija - klut par
pirmo izvéli ikkatra Latvijas iedzivotaja sutijumiem.

Papildu informacijai:
Inita Fedko | Komunikacijas specialiste

Mob.: +371 26663732

E-pasts: pr@pasts.lv, inita.fedko@pasts.lv



